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Besiktningsprotokoll

Anticimex Forsdkringsbesiktning i samarbete med Fastighetsbyran
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Forsdkringsbesiktning

Besiktningsteknikerns reflektion

Noteringar som besiktningsteknikern sarskilt vill patala: -

Som képare till denna fastighet &r det viktigt att ta del av hela protokollet, samt att sdkerstélla att man fdrstatt innebdrden av det
som star skrivet. Har man som kpare inte deltagit vid besiktningen rekommenderar jag att en besiktningsgenomgéng gors.

Mvh Jimmy Nylander certifierad besiktningsman
0702-219852

68831258
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Forsakringsbesiktning
Besiktningens graderingar

. Inget att notera
Denna symbol anvinds d4 besiktningsteknikern inte ser ndgra avvikelser | utrymmet eller byggnadsdelen.

Mindre brister

Denna symbol anvdnds da besiktningsteknikern gér en notering om mindre brister som inte bedéms ha lett till
allvarligare skador. Bristerna eller skadorna beddms inte heller behéva fordjupad undersékning. Symbolen kan dven
anvdndas da teknikern ger allmén information om huset eller en viss byggnadsdel, om en utférd atgérd eller teknisk
|6sning i huset.

Risk for skador

Denna symbol innebdr att besiktningsteknikern med sin allmanna kunskap om svagheter i en viss konstruktion eller om
andra forhallanden bedémer att det finns risk for skador. Omdémet ges for fel och brister som dnnu inte lett till skada.
Omdoémet kan ocksd omfatta erfarenhetsmassigt kidnda risker med vissa konstruktioner eller ett visst forhallande som
kan ddlja befintliga skador som inte upptdcktes vid besiktningstillfdllet. Om teknikern har gjort en bedémning att det
foreligger en risk for skada sa kommer teknikern inte f&r samma risk att Idmna en rekommendation om férdjupad
undersdkning.

Férdjupad undersékning rekommenderas
Denna symbol betyder att besiktningsteknikern har upptackt brister, fel eller skada som bér undersdkas vidare for att
faststélla orsak och omfattning. En sadan férdjupad understkning ingér inte i besiktningen.

Forslag pa atgarder

Vid fel och skador dér besiktningsteknikern beddmer att det inte &r nédvandigt med en férdjupad undersékning kan
besiktningsteknikern ldmna forslag pa dtgérder. Observera att forslag pa atgarder avser typiska dtgarder och inte &r
nagon garanti for att bristen dtgdrdas i det enskilda fallet.

El

Obesiktigad byggnadsdel

Denna symbol visar att besiktningsteknikern inte har kunnat besiktiga en eller flera byggnadsdelar. Dessa bor
besiktigas. Exempel &r tak dér en sidker uppstigningsanordning saknas eller tak som &r snétéckta eller hala. Vindar och
krypgrunder déar inspektionsluckor saknas eller rum som &@r belamrade med saker kan ocksa oméjliggéra en fullstdndig
besiktning.

68831258
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Byggnadsbeskrivning Bostadsbyggnad

Sadeltak, betongpannor och papp pa utbyggnad

Byggnadsar: Fonster:
1884 2-glas kopplade fonster
Ombyggnad/Tillbyggnad: Ventilation:

Sjdlvdrag (S)
Hustyp, antal vaningar: Varmesystem:
Villa, 1%-plan Luft/luftvdrmepump och kakelugn
Taktyp, takbeldggning: Grundkonstruktion:

Kallare och torpagrund

Stomme, material:
Trd

Terrangforhallanden:
Tradgardstomt

Fasad:
Staende trapanel

Garage:
Garage finns inte

Qvrigt:

® Anticimex

| samarbete med

Fastighetsbyran |
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Forsakringsbesiktning

Besiktningsutlatande

1. Insamling av upplysningar och handlingar
Tak lades om 1995

Badrum renoverades 1997

Kok renoverades 2015

2. Besiktning, analys av risker samt rekommendationer om férdjupande undersdkningar

Utvandigt / Markférhallanden

H Kondensvatten fran luftvairmepumpens utedel leds inte bort frén
husgrunden.

Detta medfdr 6kad risk for att vatten trdnger in i anslutande
konstruktioner, vilket i sin tur kan leda till fuktrelaterade skador.
Observera att besiktning av byggnadens varmesystem eller virmepumpen
inte har ingdtt i uppdraget.

Utvandigt / Sockel

Inget att notera.

Utvéndigt / Torpargrund

Krypgrunden har e]j besiktigats da lucka till utrymmet saknas.

Uteluftsventilerade krypgrunder med bjélklag av organiskt material har
ofta fuktskador, som kan resultera i mikrobiella skador (angrepp av
mikroorganismer) och i varsta fall rétskador. Krypgrunden har inte kunnat
besiktigas eftersom det inte finns ndgon inspektionslucka in till
krypgrunden.

Utvéndigt / Fasad

Inget att notera.

68831258
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Forsdkringsbesiktning

Utvéndigt / Dorrar

Troskelbleck saknas under doérr.

Avsaknad av troskelbleck medfér att det finns risk for att vatten kan rinna
in och orsaka fuktskador pd tréskel och/eller i kringliggande végg och
bjélklag.

Utvéndigt / Fonster
Torrsprickor finns pa fénster.

Dessa bedéms inte ha lett till bakomliggande skador.

Utvindigt / Hangrinnor / Stupror

E Stuprdr dr inte anslutet till markledning.

Stuprér som inte dr anslutet till markledning kan medféra en dkad
fuktbelastning pd grundmur/sockel som i sin tur kan leda till
fuktrelaterade skador.

Utvéndigt / Balkong

Inget att notera.

68831258

@ A n t i c i m ex® | samarbete med FastighetSbyrén




Sida 7 av 15

Forsdkringsbesiktning

Utvindigt / Tak

Inget att notera.

Hela huset / Allmént

E Tilluftssventiler saknas.

Eftersom friskluftsventiler inte finns, férsédmras méjligheten for
ventilationssystemet att fungera.

Vi rekommenderar att du kontaktar en ventilationsentreprenér for
undersdka och sékerstélla ventilationssystemets funktion.

Jordfelsbrytare finns ej.

Det finns inget krav att hus byggda fére &r 2000 ska ha jordfelsbrytare.
Jordfelsbrytaren minskar dock risken fér personskador och brand
orsakade av elanldggningen.

Kontakia en elektriker fér kontroll och atgard.

Golvknarr férekommer.

Kéllarplan / Allmént

s zasyl s, R

mikrobiell tillvéxt och normal lukt upplevdes.

Fuktkvoten uppmattes till 14%.

68831258
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Forsakringsbesiktning

Gransvirden for mikrobiell tillvaxt.

Det finns risk fér mikrobiell tillvéxt om den relativa fuktigheten (RF) i den
omgivande luften &r &ver 75 %. | furuvirke motsvarar det en fuktkvot (FK)
pa 17 %.

Entréplan / Entréhall

Inget att notera.

Entréplan / Tvéttstuga

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhojda fuktindikationer.

Entréplan / Kok

Fuktskydd saknas i diskb&@nksskap.

Utan fuktskydd &r det svart att upptacka lickage fran rérledningar. Vatten
kan d& tranga in i omkringliggande konstruktioner och orsaka fuktskador.

For att uppticka eventuella lickage, installera ett fuktskydd.

Fuktskydd saknas under vitvaror.

Utan fuktskydd &r det svart att upptécka l&ckage. Vatten kan dd tréngain i
omkringliggande konstruktioner och orsaka fuktskador.

For att uppticka eventuella lickage, installera ett fuktskydd.

Entréplan / Allrum/tvrum

Inget att notera.

Entréplan / Passage

@ AI‘I'l:iCime)(® isamarbetemed  FaStighetsbyran

Inget att notera.
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Forsdkringsbesiktning

B T O R T e

Entréplan / Dusch/Toalett

E Véatutrymmet har dldre yt-/tatskikt.

Eftersom funktionen, som innebér att ytskiktet/titskiktet ska vara
vattentétt, kan vara nedsatt finns en 6kad risk att vatten trédnger igenom
ytskiktet/tétskiktet med vattenskador i omkringliggande konstruktioner
som féljd.

Entréplan / Finrummet

Inget att notera.

Entréplan / Allrum

Inget att notera.

Entréplan / Hall

Inget att notera.

Vaning 2 / Hall

Inget att notera.

Vaning 2 / Sovrum 1

Inget att notera.

Vaning 2 / Klidkammare

Inget att notera.

68831258
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Forsakringsbesiktning

BT T TSR

Vaning 2 / Allrum

Inget att notera.

Vaning 2 / Toalett

Fuktindikering i utrymmet gav inga forhéjda fuktindikationer.

Med vénliga hdlsningar

Anticimex
Jimmy Nylander Karlskrona 2025-02-20
Namn Kontor Datum

68831258
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Vad man kan férvinta sig av ett hus

Ett hus krdver kontinuerligt underhall, da alla byggnadsdelar utsitts for dagligt slitage. De flesta hus har nagon form av brister och
fel i form av skador eller risk for skador. Lattast att upptécka &r skador i synliga delar som golv- och vaggbeklddnader. Aven de delar
av byggnaden som man inte ser utsdtts for dagligt slitage, exempelvis fuktisoleringen mot en kallaryttervagg eller en
dréneringsledning. Olika typer av fuktpaverkan &r det vanligaste problemet. Fuktisolering och en drdneringsledning har en
begrénsad livsldngd. En dldre drdneringsledning eller fuktisolering har normalt utsatts fér sadant slitage att man kan férvénta sig att
funktionen &r nedsatt. En krypgrund eller en vind utsétts fér olika stora fuktbelastningar beroende pa arstid, anvandning och
geografi. Detsamma géller konstruktioner pa betongplatta, exempelvis golv i gillestugor.

Tatskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika sétt. Plastmattor pé véggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. P&
plastmattor dr det relativt enkelt att se om skador eller brister finns. Kakel och klinker fungerar som ytskikt i vdtrum och tatskiktet
finns under plattorna. Det gédr darfor inte att géra en bedémning av skicket och titheten hos materialet eller om det saknas t4tskikt,
Det ar viktigt att tatskiktet &r rétt monterat. Utforanden som inte dr fackmaéssigt utfért drabbas ofta av skador.

Anticimex beskrivning av ord i besiktningsprotokollet

Anlépta/AnlSpning
Bjalklag
Blindbotten
Boardskivor
Dagvattensystem

Dranering

Flytande golv

Fuktkvot (FK)

Fardelningsskap

Krypgrund

Killarens utvindiga
fuktskydd

Lékt (stré- och barlikt)

Graaktig fuktskada pa eller mellan en isolerglasruta.

Den del av byggnaden som golvet vilar pd mellan tvd vaningar eller mot grundlaggningen.
Undersidan av ett bjdlklag i en krypgrund eller torpargrund.

Trafiberskivor som exempelvis anvdnds som blindbotten eller underlag for yttertak.

Ett dagvattensystem med ledningar ska transportera bort det vatten som kommer fran husets tak,
vanligtvis via hangrannor och stuprér.

Drénering ska bestd av drdneringsledning samt ett drdnerande material utanfér och under grunden.
Draneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i kontakt med
betongplattan och i fdrekommande fall dven killargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kéllarens utvandiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpé en gjuten betongplatta som vanligtvis inte har nigon infastning vare sig
mot golv eller vigg. Kan bestd av golvskivor eller brader som ligger antingen ovanpa en hard
isoleringsskiva av cellplast, papp eller distanserande matta.

Fuktkvoten beskriver fuktmangden i ett material. Fuktkvoten beskriver férhéllandet mellan vikten
vatten i ett material i férhallande till vikten torrt material och uttrycks i %. Vid 17% Fk finns det risk
fér mikrobiell tillvaxt

Férdelningsskdp for golvvérmeslingor och/eller vatten med vattentitbotten och bakstycke férsett
med skvallerrér som mynnar ut i ett utrymme dér det |&tt kan upptickas.

Typ av grundldggning ddr husets vaggar och bjélklag vilar p& sockel/grundmur. Utrymmet innanfér
grundmursvéggarna &r oftast krypbart (utrymmet mellan mark och undersidan av bjilklaget).
Kéllarens utvéndiga fuktskydd bestar normalt av tre delar. Dagvattensystem, drénering samt
fuktskydd. Fuktskyddet kan vara en vérmeisolering med drénerande funktion eller en fuktspérr i ett
vattentatt material.

Trélister som takpannor hangs fast pa. Kan dven ligga under ett plattak.

Littbetong Ett byggnadsmaterial i forma av block, balkar och element. Jamfért med vanlig betang har latthetong
lagre vikt och sdmre hallfasthet, men béttre vérmeisoleringsegenskaper. Blafargad littbetong
(blabetong) kan ge ifrdn sig radon. Se vidare beskrivningen av Radon.

Markplan Det plan som ligger i kontakt med marken, dvs det nedersta planet i huset.

Mikrobiell lukt
Mikroorganismer
Okuldr besiktning
Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

® Anticimex

Lukt som bildas av mégel, réta eller bakterier.
Samlingsnamn fér mégel, réta och bakterier.
Besiktning som utférs med hjélp av syn, lukt, kénsel och hérsel utan att ingrepp gérs i huset.

Husgrund av en gjuten platta i betong under hela huset. Plattan &r normalt tjockare (férstyvad)
under yttervdggar och bérande innervéggar. Innergolvet ligger direkt ovanfér den gjutna plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pd plattan.

Luftens fuktighet mits i relativ fuktighet (RF). RF dr enkelt uttryckt ett matt pa hur mycket vatten
som luften innehaller vid en viss temperatur och anges i %. Vid 75% RF finns det risk fér mikrobiell
tillvaxt.

68831258
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Forsdkringsbesiktning

Radon

Raspont
Syll (syllkonstruktion)
Taktdckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv
Utreglad vdgg

Yttertakspanel/
underlagstak

@- A n t i c i m ex® | samarbete med Fﬂ.StigthSbyr an

Osynlig, luktfri radioaktiv gas som bildas d& grunddmnet radium sénderfaller. Radon kan forekomma
i byggnadsmaterial bl latthetong (bldbetong) eller i marken. Enda sattet att upptécka radon &r att
gére en mitning. Blafirgad lattbetong har anvénts som byggnadsmaterial frén slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet. Radon kan &ven férekomma i vatten

Hyvlade och spontade brador som exempelvis anvinds som yttertakspanel eller blindbotten.
Underliggande triregel i viggen dér vdggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som véderskydd kan bestd av betongpannor, tegelpannor, plat, tjiarpapp,
gummiduk, eternit etc.

Typ av grundléggning dar husets véggar och bjalklag vilar pa sockel/grundmur.
Utrymmet innanfér sockeln/grundmuren &r oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och
undersidan av bjilklaget.)

Metod for att rétskydda tré. Anvands framst for trikonstruktioner utomhus men kan ocksa finnas
inomhus, exempelvis i syllar.

Trakonstruktion som bildar golv ovanpa en gjuten betongplatta.
Trakonstruktion som bildar vigg innanfér en murad eller gjuten kéllaryttervéagg.

Takmaterial som ligger direkt mot takstolarna och fungerar som underlag fér taktéckningen som kan
bestd av raspont, boardskivor, eternit etc.

68831258
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Forsakringsbesiktning

Besiktningens omfattning

Syfte

Forsékringsbesiktningen har till syfte att avgéra om och till vilken omfattning Dolda Fel-Férsikring kan tecknas i Anticimex
Forsdkringar AB. Besiktningen och protokollet dr ocksa en viktig del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar och ger bade
séljaren och kdparen en bild av byggnadens skick infor éverlatelsen. Besiktningen ersétter inte kdparens undersokningsplikt utan &r
en del av undersdkningsplikten.

Vem har rétt till besiktningsprotokollet
Besiktningsprotokollet upprattas av Anticimex Férsékringar AB.

Ratt till besiktningsprotokollet har ocksa uppdragsgivaren. N&r séljaren &r uppdragsgivare har ocksa képaren samma ritt till
protokollet som séljaren, se d&ven under Ansvar och Reklamation.

Nér sdljaren &r uppdragsgivare rekommenderar Anticimex képaren att bestélla en sa kallad besiktningsgenomgang innan képet
genomfdrs. Vid en besiktningsgenomgang gér besiktningsteknikern igenom besiktningsprotokollet med képaren s att denne far
samma information som séljaren fatt.

Observera att Anticimex ansvar géller for en fastighetsdverlatelse. Om képaren i &verlatelsen i sin tur siljer fastigheten kan aktuellt
protokoll inte anvandas och Anticimex har saledes inte ansvar fér besiktningen mot kdpare i senare dverlatelser.
Detta protokoll kan endast anvédndas i fastighetsaffar formedlad av Fastighetsbyran.

Vad besiktningsteknikern gér
Besiktningen innehaller flera moment och resultatet av varje moment noteras i besiktningsprotokollet. Besiktningsuppdraget ar
slutfért ndr besiktningsprotokollet har skickats till uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om képaren eller séljaren dr med vid besiktningen sa gar Anticimex besiktningstekniker igenom vad som ska géras under
besiktningen och stéller fragor om byggnaden. Om teknikern far ta del av handlingar och muntliga upplysningar om byggnaden s3
antecknas dessa i besiktningsprotokollet.

Teknikern kontrollerar inte riktigheten i limnade handlingar och upplysningar. Uppgifterna som har limnats &r inte en garanti for
att inga fel kan férekomma. )

Besiktning

Om inte annat sarskilt anges i uppdragsbekréftelsen sa besiktigas fastighetens huvudbyggnad och i fsrekommande fall dven
garage/- carport. Besiktningsteknikern besiktigar tillgéingliga utrymmen som kan nas genom anvisade dérrar, inspektionsluckor och
liknande. Fénster och dorrars 6ppning- och stangningsfunktion kontrolleras stickprovsmassigt. Utvindiga ytor som fasader och tak
besiktigas ocksa. Fasader besiktigas fran marken och tak besiktigas frdn marken eller frén uppstilld, sikrad och godkand stege mot
takfot eller i de fall det & mojligt pa ett sakert sétt fran takstege. Besiktningen &r huvudsakligen en okulir besiktning dar
byggnadens skick och funktion kontrolleras. Med okulér besiktning menas det man kan se och kéinna utan ingrepp i byggnaden.

Fuktindikering

Férutom den okuldra besiktningen utfér besiktningsteknikern fuktindikering p& nagot eller nagra stiillen i vatrummen for i
mdjligaste man upptacka vattenskador. | besiktningsprotokollet framgér det vilket utslag fuktindikatorn visat. Ibland &r det inte
mojligt att gbra en fuktindikering som visar ett relevant resultat. | sadana fall framgér detta i besiktningsprotokollet. Det &r viktigt
att veta att en fuktindikering inte &r jamférbar med en mer ingdende fuktméatning.

Kontroll av konstruktion .
Besiktningen innehaller ocksa en kontroll av konstruktion i syfte att upptécka fukt- och luktrelaterade skador.
Kontroll av konstruktion kan innebara att provhal behéver utféras.

Kontroll av konstruktion gors pa féljande stéllen ddr delar av stommen kan vara i kontakt med grundldggningen:

| byggnader med platta pd mark, kallare eller suterrangvaning gérs normalt minst tvd kontroller per markplan.

Denna kontroll utfors férutsatt att det finns uppreglade eller flytande golv och vid upp- eller utreglade véggar i anslutning till
grundkonstruktionen.

Har byggnaden platta pa mark utan uppreglade eller flytande golv gérs normalt minst tva kontroller av vaggsyllarna.

68831258
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Har byggnaden kryp- eller torpargrund med bottenbjilklag av organiskt material gérs normalt kontroll av syll underifran. | vissa fall
kan det bli nédvandigt att uppdragsgivaren tar upp en lucka eller utfér ndgon motsvarande atgard for att mojliggora relevant
kontroll av syll och grund.

Fuktmatning utférs i vissa kdnsliga konstruktioner. Teknikern méter relativ fuktighet (RF) och/- eller fuktkvot (FK).
D& fuktmétningen utférs stickprovsméssigt s& kan det finnas hégre fuktvirden pd andra stéllen &n dar fuktmétningen utfors.

Bedémning av installationer

I besiktningsprotokollet noterar besiktningsteknikern fér en lekman uppenbara okuléra brister/skador i invandiga installationer for
ventilation, uppvarmning, el, vatten- och avlopp, murstack och eldstéder. | kk och vatrum gors ocksé stickprovsmassig indikation
av skyddsjord. Nagra andra undersékningar &n stickprovsméssig indikationskontroll av skyddsjord i kok och vatrum gors ], dessa
typer av undersokningar kraver i allménhet tekniker med sérskild behdrighet for respektive installation. Fér en mer omfattande
undersdkning av installationerna rekommenderar vi att kontakt tas med sakkunnig pa respektive omrade. Bedémningarna och
rekommendationerna kan ocksa grunda sig pa séljarens uppgifter, allmant kinda dlders- och/eller férsdkringsmassiga avskrivningar
och/eller andra uppenbara indikationer pa fel.

Beddmning av altaner, uterum och trappor
Vid beddmning av altaner, uterum utvindiga trappor och andra likvdrdiga konstruktioner i anslutning till markplan ochi direkt
anslutning till byggnaden gérs en okular funktionsbesiktning utan ingrepp eller matningar.

Gradering av upptéackta brister, risker och skador )

| besiktningsprotokollet gor besiktningsteknikern noteringar om det som har framkommit vid besiktningen. lakttagelserna graderas
efter hur allvarliga bristerna eller skadorna &r och om det finns sérskilda risker.

Om teknikern inte upptécker ndgot som avviker frén vad som kan férvéntas av en viss byggnadsdel sa noteras dven detta i
protokollet.

Undantag och begransningar

Anticimex besiktning omfattar inte

—  Ingrepp, métningar, provtryckning och liknande som inte anges under rubriken Besiktningens omfattning ovan.

—  Radonmitning, kontroll av férekomst av asbest, kontroll av vattenkvalitet eller vattenkvantitet, kontroll av

—  system fér el*, virme*, vatten*, ventilation* och avlopp* samt kontroll av maskinell utrustning, eldstdder*, rékgangar,
murstock®, oljepanna, simbassanger. Andra markanlggningar sd som murar och stenanldggningar samt marken.

—  Anmaérkning pa bagatellartade férhéllanden.

—  Noteringar om estetiska eller arkitektoniska férhallanden som inte paverkar byggnadens funktion eller nyttjandet av
byggnaden.

- Undanflyttning av l6stre sdsom exempelvis mattor, séngar, soffor eller bokhyllor.

*En invindig okuldr besiktning gors dock fér att upptécka fér en lekman uppenbara skador/ brister, se ovan under Beddmning av
installationer. Observera att krav pd ersittning for dolt fel avseende installationer médrkta* omfattas av Dolda Fel-Forsikringen. Se
férsdkringsvillkoren och produktblad pd www.fastighetsbyrdn.se.

Uppdragsgivaren ansvarar for

—  Att fastighetsigaren godkanner provhaltagning i byggnaden.

—  Attfastighetsdgaren lamnar uppgifter om tidigare skador eller om misstanke finns om fukt, réta, mogel, skadeinsekter eller
vattenskador. Fastighetsdgaren ska ocksé upplysa om andra omstandigheter som kan ha betydelse fér besiktningen.

—  Att fastighetsagaren bereder Anticimex besiktningstekniker tilltride fér undersékning av alla utrymmen i byggnaden och
upplyser om var dérrar och inspektionsluckor ar belagna.

—  Att fastighetsdgaren noggrant efterféljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende
tillhandah3llande av godkénda stegar, borttagande av lésére och andra férberedelser for att méjliggéra besiktningen.

Betalning for forsakringsbesiktning

Ersattning for Forsakringsbesiktningen ingar i den premie som faktureras uppdragsgivaren i samband med tecknande av forsdkring.
Om uppdragsgivaren véljer att inte teckna férsakring efter utférd besiktning men fullféljer férséljningen har Anticimex ratt att
fakturera uppdragsgivaren fér besiktningen efter géllande prislista. Om en kompletterande besiktning eller en ombesiktning utférs
efter bestéllning av kund kommer dven sddan besiktning faktureras separat efter da gallande prislista.
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Forsdkringsbesiktning

Ansvar

For att protokollet ska fa anvéndas i annat syfte eller av en annan person, dn vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vem har
ratt till besiktningsprotokollet, s& maste Anticimex godkénna detta skriftligen. | annat fall tar Anticimex inget ansvar for protokollets
innehall. Om uppdragsgivaren eller annan som har ritt till besiktningsprotokollet menar att annan information framkommit
muntligen &n vad som framgér av besiktningsprotokollet s ska personen i friga omedelbart vid mottagandet av protokollet begéra
skriftlig komplettering. Sddan begéran om komplettering ska ske skriftligen till Anticimex. Begadrs inte en sddan komplettering s
kan inte uppdraget reklameras med hénvisning till den muntliga informationen.

Om Delda Fel-Farsakringen inte tecknas och férsaljning inte fullfoljs med Fastighetsbyran ansvarar Anticimex for innehallet i
besiktningsprotokollet i enlighet med villkor som levereras separat i samband med fakturering av uppdraget, och under
forutsattning att besiktningsuppdraget betalats. Fér villkor se ven www.anticimex.se ”Anticimex Overlitelsebesiktning Niva 2.

Reklamationer

Vid missndje med Anticimex AB (nedan Anticimex) utférande av uppdraget eller anmarkning mot Anticimex i §vrigt s ska skriftlig
reklamation géras till det Anticimexkontor som utfért uppdraget. Reklamationen ska gdras snarast mdjligt efter att felet upptécktes
eller borde ha upptdckts, reklamation ska i alla handelser ske senast inom tre ar fran besiktningstillfallet. Om reklamation inte gors
enligt ovan sa far inte eventuella fel géras géllande. Anticimex ansvar r under alla férhallanden begrénsat till 1 000 000 kronor fér
det hir besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig for samtliga skador och krav understigande 10 000 kronor. Om s&ljaren &r
uppdragsgivare kan kdparen reklamera besiktningen och Anticimex tar samma ansvar mot denna som om kdparen sjélv varit
uppdragsgivare.

Besiktningsprotokoll och tecknande av férsikring
For att kunna teckna forsakringen far protokollet vid képekontraktets undertecknande inte vara aldre &n 12 manader. Efter 12
mdnader krévs att en ombesiktning utférs. Ombesiktningen bestills hos lokalt Anticimexkontor och faktureras separat.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.

| samband med uppdraget behandlar Anticimex personuppgifter hanférliga till bland andra kunder, férsakringstagare,
forsdkringshavare, betalare och kontaktpersoner. Vi samlar framst in uppgifterna frén din maklare i samband med kép eller
forsédlining av fastighet, lagenhet eller byggnad. Vi kan ocksa komma att samla in uppgifter direkt fran dig.

De uppgifter vi behandlar & namn-, adress- och kontaktuppgifter, personnummer och i vissa fall dven uppgifter om vissa
ekonomiska férhallanden, t.ex. om en kreditupplysning behéver tas. Om uppdraget bestdlls av en presumtiv képare kan vi komma
att behandla uppgifter om saljaren fér att kunna utféra uppdraget. Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter,
byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.

Andamélet med var behandling &r att vi ska kunna teckna, fullgbra och administrera avtal i syfte att tillhandahalla vara tjanster till
dig. Dina personuppgifter anviinds frémst fér att boka, genomféra och protokoliféra uppdraget. Den réttsliga grunden fér
behandlingen &r att fullgéra avtalet med dig. Dina uppgifter kan dven behandlas fér marknadsféring, sammanstallining av marknads-
och kundanalyser samt statistik, med grund i Anticimex berittigade intresse.

Uppgifterna vi samlar in ar avsedda att i fdrsta hand anvindas av bolag inom Anticimex-gruppen, men personuppgifter kan komma
att ldmnas ut till andra foretag, féreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt
forsakringsbolag, fastighetsméklare och banker, samt till myndigheter nér det foreligger skyldighet dérom enligt lag. | det fall
uppdraget dr kopplad till en verlatelseférsakring kan besiktningsprotokollet delas med bade képaren och séljaren i affaren, samt
med presumtiva képare. Dina personuppgifter sparas hos oss i 10 ar, eller, om uppdraget kopplas till en forsakring, 10 ar efter
férsdkringens upphdérande.

Mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter, dina rattigheter enligt dataskyddsférordningen och hur du utévar dem
finner du pd anticimex.se/integritetspolicy. Om du énskar kontakta oss med anledning av var hantering av dina personuppgifter,
stdlla frdgor eller lamna klagomal &r du vélkommen att kontakta oss pa gdpr@anticimex.se, ringa till var kundtjanst eller anvinda
nagon av de andra kontaktvégarna listade i v3r integritetspolicy. Om du anser att vi behandlat dina uppgifter i strid med

dataskyddsférordningen har du dven ritt att inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).
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